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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1)  สรุปข้อมูลพ้ืนฐำนของหลักสูตร  
1. ข้อมูลท่ัวไป  

1.1 หลักสูตร  25521641102992 
1.2 ชื่อปริญญำและสำขำวิชำ  

    ชื่อหลักสูตร  (ภำษำไทย)     : สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน  
    ชื่อหลักสูตร  (ภำษำอังกฤษ)  : Bachelor of Arts Program in Community Development 
 

    1.3 ประวัติควำมเป็นมำของหลักสูตร 
 เนื่องจากรัฐบาลสมัยพลเอกเปรม ติณสูลานนท์เป็นนายกรัฐมนตรีได้มีนโยบายส าคัญคือ การ
พัฒนาชนบทในพื้นที่ยากจน และมีนโยบายให้วิทยาลัยครูซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาเพื่อท้องถ่ินเปิดหลักสูตรการ
เรียนการสอนในด้านการพัฒนาชนบทข้ึน ทางวิทยาลัยครูสงขลาจึงได้เร่งสนองนโยบายของรัฐอย่างเต็มก าลัง 
เพราะนอกจากจะตระหนักถึงหน้าที่ที่พึงจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถ่ินชนบทแล้วยังเห็นว่านักศึกษาวิชาเอก
สังคมศึกษาในขณะนั้นต้องเรียนวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนอยู่ด้วย ทั้งนี้วิทยาลัยครูสงขลาได้เริ่มต้น
ด้วยการจัดประชุมระหว่างตัวแทนของวิทยาลัยและหน่วยงานจากภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนา
ชนบท เพื่อร่วมมือกันสนองนโยบายพัฒนาชนบทของรัฐ  ซึ่งในที่ประชุมได้ตกลงกันให้วิทยาลัยครูสงขลาสร้าง
หลักสูตรการพัฒนาชุมชนข้ึน 
 ผลจากการประชุมดังกล่าว ได้น าไปสู่การเปิดการเรียนการสอนวิชาการพัฒนาชุมชนข้ึนในวิทยาลัยครู
สงขลา โดยนักศึกษาที่เรียนในรุ่นแรกๆ นั้นเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ปกศ.สูง) 
กล่าวคือเป็นนักศึกษาวิชาเอกการพัฒนาชุมชน แต่อยู่ในสายการศึกษาหรือสายครู เมื่อเรียนจบแลว้ก็จะได้วุฒิ ปกศ.
สูง ต่อมาได้เปิดรับนักศึกษาโปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน ภาค กศ.บป.ระดับอนุปริญญาในปี พ.ศ.2524 และ
ระดับปริญญาตรี 2 ปี ในปี พ.ศ.2529 แล้วเริ่มเปิดรับนักศึกษาโปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน ภาคปกติระดับปริญญา
ตรี 4 ป ีนับตั้งแต่ปี พ.ศ.2530 เป็นต้นมา 

ในปีการศึกษา 2549 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้ปรับ
โครงสร้างการบริหารงานจาก “โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน” เป็น “สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน”  

ในปีการศึกษา 2553 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้ปรับ 
โครงสร้างการบริหารงานจาก “สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน” เป็น “โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน” จนถึง
ปัจจุบัน 

 
 

2. ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำปีท่ีผ่ำนมำ 
ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ กำรด ำเนินงำน/ผลกำรปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะ 

 1. ส่งเสริมและสร้างแรงกระตุ้นหรือแรงจูงใจ
เพื่อเป็นการผลักดันให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
การศึกษาต่อและขอต าแหน่งทางวิชาการ 

  

ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรมีกลไกและสร้างแรงจูงใจให้
อาจารย์ประจ าหลักสูตรลาศึกษาต่อและขอต าแหน่งทาง
วิชาการ ดังน้ี  
กำรศึกษำต่อ 
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    1. อ.กัลยาภัสร์ อภิโชติเดชาสกุล ได้ลาศึกษาต่อใน
หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาการพฒันา
สงัคม มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 
     2. อ.ณัฏฐาพงศ์ อภิโชติเดชาสกุล ได้ลาศึกษาต่อใน
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสหวิทยาการ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
กำรขอต ำแหน่งทำงวิชำกำร           
      1. อ.ณัฏฐาพงศ์ อภิโชติเดชาสกุล ได้ยื่นผลงานทาง
วิชาการและสอบสอน เพื่อขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ
เป็นระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ (ผศ.) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ขณะน้ีอยู่ระหว่างการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ  

         2. พัฒนาระบบสื่อสารออนไลน์ที่สามารถให้
นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายเพื่อเติมความคล่องตัวในการ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 

- การจดัท าเฟซบุ๊ค (Facebook) และไลน์ (Line) กลุ่ม  
- การเผยแพร่ข้อมูลทางเวบ็ไซท์ของหลักสูตร (คณะ) 

  3. ของบประมาณในการจัดโครงการเพิ่มขึ้น 
 

    หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการตามขั้นตอนโดยของบประมาณ
ในการจัดโครงการเพิ่มขึ้น  (ทั้ ง น้ีทั้ ง น้ันขึ้นอยู่ กับการ
พิจารณาของมหาวิทยาลัยในการจัดสรรงบประมาณ) 

 4. ควรด าเนินการวางระบบการส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษาเพื่อเพิ่มอัตราคงอยู่ให้มากขึ้น 

- การก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ กระตุ้นนักศึกษาในการเรียน 

 5. ควรมีห้องปฏิบัติการพัฒนาชุมชน เพื่อให้
ผู้เรียนได้มีพื้นที่ เรียนรู้และปฏิบัติการฝึกฝนทักษะที่
เก่ียวข้องกับงานพัฒนาชุมชน สามารถปรับเปลี่ยน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนได้หลากหลายตามความ
เหมาะสมของวิชาและกิจกรรม เช่น กิจกรรมกลุ่ ม 
กิจกรรมสันทนาการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การบรรยาย 
เป็นต้น 

     ในปี  2562 ทางสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน ได้น า
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ประจ าปี
การศึกษา 2561 โดยมีการปรับปรุงห้องฝึกปฏิบัติการ
พั ฒ น าชุ ม ช น  (CD Room) พ ร้อมทั้ ง อุ ป ก รณ์  เช่ น
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ จอโปรเจคเตอร์ ไว้
ให้บริการแก่นักศึกษาเพื่อใช้ค้นคว้าข้อมูลต่าง ๆ ส าหรับให้
นักศึกษาได้เข้ามาน่ังท างานร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกัน
และกัน รวมทั้งให้อาจารย์ได้พบปะกับนักศึกษาในการให้
ค าปรึกษานอกเวลาเรียน 
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3. อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 
     3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรชุดที่ระบุใน มคอ.2 (หลักสตูรปรบัปรุง พทุธศักราช 2555) 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล 
ต ำแหน่ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ-สำขำวิชำ สถำบันกำรศึกษำ ปีที่จบ 

1 นางสาวสุจิรา  วิจิตร อาจารย์ ศศ.ม.  
พัฒนามนุษย์และสังคม 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2551 

2 นายจรินทร์ ณรงค์ฤทธ์ิ อาจารย์ พช.ม. 
พัฒนาชุมชน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 2554 

 
   3.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตรชุดปจัจบุัน (หลักสูตรปรบัปรงุ พุทธศักราช 2555) 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล 
ต ำแหน่ง 
วิชำกำร 

คุณวุฒิ-สำขำวิชำ สถำบันกำรศึกษำ ปีที่จบ 

1 ดร.ชยุต  อินทร์พรหม 
(ส าเร็จการศึกษา เม่ือวันที่ 
23 พฤศจิกายน 2561)  

อาจารย์ ปร.ด.  
การบริหารการพัฒนาสังคม 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิาร
ศาสตร ์

2561 

2 ดร.อิสระ  ทองสามสี ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ปร.ด.  
การจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ 2555 

3 นางสาวอรทัย ไพยรัตน์ อาจารย์ ศศ.ม. 
พัฒนามนุษย์และสังคม 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 2554 

4 น.ส.สุปราณี ชอบแต่ง อาจารย์ ศศ.ม.  
พัฒนสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2551 

5 น.ส.ถวิล  อินทรโม        ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ศศ.ม.  
สังคมวิทยาประยุกต์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2543 

6 ดร.ธวัชชัย  ศรีพรงาม อาจารย์ 
 

ปร.ด. 
การวจิยัและสถติทิางวทิยาการ

ปัญญา 

มหาวิทยาลัยบูรพา 2557 
 

 
   หมำยเหตุ** หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2555 มี 2 แขนง คือ การจัดการองค์กรชุมชนและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ท้องถ่ิน 
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    3.2 อาจารย์ประจ าหลักสูตรชุดทีร่ะบุใน มคอ.2 (หลกัสตูรปรบัปรุง พทุธศักราช 2559) 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล 
ต ำแหน่ง
วิชำกำร 

คุณวุฒิ-สำขำวิชำ สถำบันกำรศึกษำ ปีที่จบ 

1 ดร.ธวัชชัย  ศรีพรงาม อาจารย์ ปร.ด.  
การวจิยัและสถติทิางวทิยาการ

ปัญญา 

มหาวิทยาลัยบูรพา 2557 

2 ดร.ชยุต  อินทร์พรหม อาจารย์ ปร.ด.  
การบริหารการพัฒนาสังคม 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตร ์ 2561 

3 น.ส.สุปราณี ชอบแต่ง อาจารย์ ศศ.ม.  
พัฒนสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2551 

4 น.ส.ถวิล อินทรโม ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ศศ.ม.  
สังคมวิทยาประยุกต์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2543 

5 นายอิสระ ทองสามสี ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ปร.ด. 
การจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2555 

 
4. อำจำรย์ผู้สอน  
 4.1 อาจารย์ประจ า 

1) ดร.ชยุต อินทร์พรหม 
2) ผศ.ดร.อสิระ ทองสามส ี
3) ผศ.ถวิล อินทรโม 
4) นางสาวสุปราณี ชอบแต่ง 
5) ดร.เกรียงศักด์ิ  รัฐกลุ 
6) ดร.ธวัชชัย ศรีพรงาม 
7) ดร.ชาติรส จิตรักษ์ธรรม 
8) ดร.อรรณพ บุญจันทร ์
9) นายณัฏฐาพงศ์ อภิโชติเดชาสกุล 
10) ดร.มุมตาส มีระมาน 

 
5. สถำนท่ีจัดกำรเรียนกำรสอน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
พื้นที่ปฏิบัติการชุมชน (Social Lab) 
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2)  บทสรุปผู้บริหำร 
รายงานผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการน าเสนอผลการด าเนินงานของ

หน่วยงานสะท้อนให้เห็นถึงการสร้างระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานว่า
เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ ทั้งนี้หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน  โปรแกรมวิชาการพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรโดยก าหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติสอดคล้องกับนโยบายประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาตามองค์ประกอบและตัว
บ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2562 โดยหลักสูตรมีผลการด าเนินงาน ดังนี้   

1. ปัจจุบันมีนักศึกษาทั้งหมด 4 ช้ันปี การรับนักศึกษาได้ด าเนินการรับนักศึกษาเป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ใน มคอ.2 และมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในการออกภาคสนามสร้างเสริมประสบการณ์ให้กับ
นักศึกษาทุกช้ันปี  

2. อาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 คน คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

3. คุณภาพหลักสูตร การเรียนการสอนและการประเมินผลหลักสูตรด าเนินการก ากับหลักสูตรให้
เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีห้องฝึกปฏิบัติการพัฒนาชุมชน (CD Room) ส าหรับอ่านหนังสือและ
จัดท าเป็นมุมตู้หนังสือไว้ส าหรับนักศึกษาได้อ่าน ค้นคว้าหนังสือที่ตนเองสนใจได้ มีคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในระบบ WIFI เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ จอโปรเจคเตอร์ไว้ให้บริการแก่นักศึกษา 

โดยในปีการศึกษา 2562 ได้ด าเนินงานการประกันคุณภาพหลักสูตร เฉพาะตัวบ่งช้ี สกอ. จ านวน  
6 องค์ประกอบ ผลการประเมินตนเองคะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่ 2 – 6 เท่ากับ 4.05 อยู่ในระดับดมีาก 
 
ข้อมูลพ้ืนฐำน 
หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชน 

หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักรำช 2555 
หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชน 

หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักรำช 2559 
หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 125 หน่วยกิต หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 122 หน่วยกิต 
โครงสร้างหลักสูตรแบง่เป็น 3 หมวดวิชา ดังนี้ 
  1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
  2. หมวดวิชาเฉพาะด้าน  ไม่น้อยกว่า 89 หน่วยกิต 
  3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า   6 หน่วยกิต 

โครงสร้างหลักสูตรแบง่เป็น 3 หมวดวิชา ดังนี้ 
  1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
  2. หมวดวิชาเฉพาะด้าน ไม่น้อยกว่า 86 หน่วยกิต 
  3. หมวดวิชาเลือกเสร ี ไม่น้อยกว่า   6 หน่วยกิต 

อาชีพที่สามารถประกอบได้หลงัส าเรจ็การศึกษา 
1.  นักพัฒนาชุมชน 
2.  เจ้าหน้าทีบ่รหิารงานทั่วไป 
3.  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 
4.  นักวิชาการท้องถ่ิน  

 5.  นักพัฒนาองค์กรเอกชน 
                6.  นักพัฒนามนุษย์และสงัคม 
 7.  นักฝึกอบรม/วิทยากรกระบวนการ  
 8.  ประกอบอาชีพอิสระในการใช้ 

อาชีพที่สามารถประกอบได้หลงัส าเรจ็การศึกษา 
1.  นักพัฒนาชุมชน 
2.  เจ้าหน้าทีบ่รหิารงานทั่วไป 
3.  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 
4.  เจ้าหน้าที่กจิกรรมเพื่อสังคม/    
    เจ้าหน้าที่ชุมชนสมัพันธ์ 

5.  นักวิชาการศึกษา องค์กรปกครอง   
    ส่วนท้องถ่ิน  

 6.  นักพัฒนาองค์กรเอกชน 
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หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชน 
หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักรำช 2555 

หลักสูตรศิลปศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชน 
หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักรำช 2559 

                     ทรัพยากรในท้องถ่ินเพื่อการพัฒนา 
                     ศักยภาพของบุคคล ชุมชน ท้องถ่ิน 

               7.  นักพัฒนามนุษย์และสังคม 
 8.  นักฝึกอบรม/วิทยากรกระบวนการ  
 9.  นักมวลชนสัมพันธ์ 
               10. นักสังคมสงเคราะห์ องค์กรปกครอง 
                    ส่วนท้องถ่ิน 
               11. ประกอบอาชีพอิสระในการใช้ทรัพยากร 
                    ในท้องถ่ินเพื่อการพัฒนาศักยภาพ 
                    ของบุคคล ชุมชน ท้องถ่ิน 

    
สรุปผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน  

องค์ประกอบ 
จ ำนวน 
ตัวบ่งชี้ 

คะแนน
ประเมินเฉลี่ย 

ระดับคุณภำพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากบัมาตรฐาน - ผ่าน ได้มาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 2 4.84 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 3 3.33 ดี 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย ์ 3 3.81 ดี 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผูเ้รียน 4 4.25 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 1 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 13 4.01 ดีมาก 
หมายเหต ุ แปลผลคะแนนประเมิน ดังนี ้
 

คะแนนประเมิน ควำมหมำย 
0.01 – 2.00 น้อย 
2.01 – 3.00 ปานกลาง 
3.01 – 4.00 ดี 
4.01 – 5.00 ดีมาก 

จุดแข็ง 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีการวางแผนร่วมกันเพื่อจัดกิจกรรม/โครงการด้านการ
พัฒนานักศึกษา มีการประเมินผลโครงการและปรับปรุงกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่องจนสามารถ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นที่ยอมรับในเชิงวิชาการจากเวทีระดับชาติ 

 2. ผลงานทางวิชาของอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ ส่งผลให้
ระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรอยู่ในระดับดี  

 3. มีการสร้างแรงจูงใจ ให้ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นผ่านกระบวนการเสริมกิจกรรม เสริมทักษะ เสริมการเรียนรู้
อย่างสร้างสรรค์ อันเป็นการสร้างฐานวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมในลักษณะกลุ่มเรียนรู้แบบรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง  

 4. การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอนมีคุณภาพ โดยหลักสูตรฯ มีรูปแบบการเรียน
การสอนที่หลากหลาย ทั้งในห้องเรียน และในชุมชน เนื่องจากได้มีการบูรณาการพื้นที่กับการเรียนการสอนที่
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เป็นรูปธรรม ด้วยการก าหนดให้นักศึกษาใช้ชุมชนเป็นฐานในการเรียนรู้ (community based learning) 
ก าหนดประเด็นร่วมเพื่อให้นักศึกษามีช้ินงานไม่เกินภาระ ท าให้ ชุมชนได้รับประโยชน์จากการลงพื้นที่ของ
นักศึกษา ตัวนักศึกษาได้เรียนรู้บนสถานการณ์จริง อาจารย์มีพื้นที่ ในการบริการวิชาการ  จนส่งผลให้
กระบวนการสอนมีคุณภาพ จากผลการประเมินผู้สอนประจ าปีการศึกษา 2562 พบว่า อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรฯ 
ได้รับการประเมินอยู่ในระดับดี  

      5. หลักสูตรพัฒนาชุมชนได้สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้มีโอกาสใน
การศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกอย่างต่อเนื่อง กล่าวคือ มีการวางแผนจัดอัตราก าลัง วิเคราะห์และประเมิน
ภาระการสอน เพื่อสนับสนุนให้อาจารย์ได้ลาศึกษาต่อ เพื่อกลับมาช่วยพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรให้ดีข้ึน
กว่าเดิม 

 6. หลักสูตรพัฒนาชุมชนได้สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้เข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ ตามที่สนใจ เพื่อเป็นการยกระดับและพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ให้มีความรู้ 
ทักษะ ความสามารถทางวิชาการเพิ่มสูงข้ึน และสามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอนได้ เช่น การวิจัย การ
จัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมนอกห้องเรียน เป็นต้น 

 7. ผู้เรียนทุกช้ันปี ได้มีส่วนร่วมกับโครงการและกิจกรรมของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ซึ่งช่วย
ให้นักศึกษาได้รับโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เผยแพร่
เรื่องราวดีๆ สู่สาธารณะ และการเข้าใจบทบาทของการเป็นนักพัฒนาชุมชนไปพร้อมกับการได้รับการช่ืนชม
และรางวัลจากหน่วยงาน/องค์กรต่างๆ  

 8. หลักสูตรพัฒนาชุมชนได้ประสานความร่วมมือกับชุมชน/หมู่บ้านส าหรับเป็นพื้นที่ปฏิบัติการและ
ฐานในการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วย พื้นที่ 3 ต าบล 3 อ าเภอในจังหวัดสงขลา ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้จากสภาพจริง สถานการณ์จริง โดยมีผู้น าชุมชนและชาวบ้านเป็นครูพี่เลี้ยงให้แก่ผู้เรียน 

 9. หลักสูตรพัฒนาชุมชนเป็นที่สนใจของบุคคลภายนอกที่สนใจเข้ามาศึกษาซึ่งพบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่
ได้รับการแนะน า บอกต่อจากศิษย์เก่า เครือญาติ คนในครอบครัวให้ตัดสินใจเลือกเข้ามาเรียนในหลักสูตร
ต่อเนื่องทุกปี โดยคาดว่าจะมีผู้สนใจเข้ามาสมัครเรียนเพิ่มข้ึนทุกปี 
แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
 1. หลักสูตรควรสนับสนุนให้นักศึกษาท ากิจกรรมทั้งของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการ
ฝึกทักษะการเป็นผู้น าให้กับนักศึกษา 

 2. ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรน าผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่เสนอขอต าแหน่งทาง
วิชาการเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพของคุณภาพอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 3. พัฒนาระบบสื่อออนไลน์ที่สามารถให้นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 

 4. สนับสนุนให้อาจารย์จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายให้เหมาะกับความรู้
ความสามารถของนักศึกษาแต่ละช้ันปี 

 5. พัฒนาระบบ wifi ให้มีคุณภาพดีข้ึน เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาได้สืบค้นฐานข้อมูลองค์ความรู้ต่าง ๆ   
 6. สร้างกระบวนการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บัณฑิตมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน หลักสูตร

ฯ ต้องมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
เพื่อสร้างการรับรู้ในวงกว้าง จนกลายเป็นอัตลักษณ์หนึ่งของผู้เรียนในหลักสูตร 

 7. ควรเพิ่มฐานการเรียนรู้ในชุมชน/หมู่บ้านให้มากข้ึน เพื่อให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ในสภาพพื้นที่ที่
หลากหลาย ทั้งในลักษณะของชุมชนเมือง ชุมชนชานเมืองและชุมชนชนบท 
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 8. ควรพัฒนาระบบการเผยแพร่สารสนเทศออนไลน์ของหลักสตูร เพื่อรวบรวมและน าเสนอผลงานของ
อาจารย์ นักศึกษา และอื่นๆ ให้แก่สาธารณะได้มากยิ่งขึ้น 

 
จุดท่ีควรพัฒนำ 

 1. งบประมาณที่จัดสรรลงมาเพื่อจัดโครงการให้แก่นักศึกษายังไม่เพียงพอ 
 2. กระบวนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ต้องด าเนินการแบบคู่ขนานระหว่างทักษะทางวิชาการและ

ทักษะชีวิต อาจต้องสร้างรูปธรรมการพัฒนาที่เป็นกระบวนการเพื่อเพิ่มอัตราการคงอยู่ให้มากข้ึน 
 3. หลักสูตรควรมีการเช่ือมต่อกับหน่วยงาน/องค์กรที่ขับเคลื่อนงานภาคประชาสังคม การพัฒนาชุมชน 

เพื่อสร้างความร่วมมือในการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน ผู้เรียน และความร่วมมือเชิงวิชาการ 
 
ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง/พัฒนำ 

 1. พัฒนาระบบสื่อออนไลน์ที่สามารถให้นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 

 2. ของบประมาณในการจัดโครงการเพิ่มข้ึน 
  3. ควรด าเนินการวางระบบการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาเพื่อเพิ่มอัตราคงอยู่ให้มากข้ึน 
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ส่วนที่ 2 
วิธีกำรประเมิน 

 
ประกอบด้วย 

1. กำรวำงแผนและกำรประเมิน 

1.1) การเตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม 

1) ศึกษา SAR และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

2) ประธานประชุมช้ีแจงวัตถุประสงค์ ขอบเขต วิธีการและร่วมกันวิเคราะห์ SAR เพื่อสรปุ
ประเด็น ข้อสงสัย และการหาข้อมูลเพิ่มเติม 

3) คณะกรรมการประชุม เพื่อแบง่หน้าที่ในการประเมินฯ ตามองค์ประกอบ 
- การสมัภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ตรวจเยี่ยมหน่วยงาน 

4) การวางแผนการตรวจเยี่ยมและท าความเข้าใจในการเกบ็รวมรวมข้อมลู 
5) จัดท าตารางการตรวจเยี่ยมและแจ้งหน่วยงานที่ถูกประเมินล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน 
6) นัดหมายการลงพื้นที ่
7) ประสานงานกบัหน่วยงานที่ถูกประเมิน 

 

1.2) การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
1) ประชุมช้ีแจงคณะกรรมการและพบผู้บริหารของหน่วยงานเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์ 

2) หน่วยงานสรุปผลการด าเนินงานปทีี่ผ่านมาและรายงานผลการด าเนินงานของปปีัจจุบัน 

3) ตรวจสอบเอกสารอ้างอิง 

4) ตรวจสอบเอกสาร ห้องปฏิบัตกิาร ห้องสมุด และสัมภาษณ์บุคคลกลุ่มต่างๆ/ผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสีย 

5) สรปุผลการประเมินอย่างไมเ่ป็นทางการ 

6) พบผูบ้รหิารเพื่อขอความเห็นหรือยืนยันข้อมูลบางประเด็น 

7) รายงานผลการประเมินข้ันต้นด้วยวาจา 
 

1.3) การด าเนินการภายหลังการตรวจเยี่ยม 

1) วิเคราะห์และสรุปผลการประเมินเพื่อเขียนรายงาน ดังนี้ 
▪ ผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 

▪ จุดแข็ง 

▪ จุดที่ควรปรับปรงุ 

▪ ข้อเสนอแนะ 

▪ วิธีปฏิบัติที่ดี นวัตกรรม 

2) เขียนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ตามเอกสารแนบ) 
3) ส่งรายงานใหห้น่วยงานที่ด าเนินการตรวจและสง่ให้มหาวิทยาลัย (ส านักพัฒนาคุณภาพ

และระบบบรหิาร) ภายใน 7 วัน หลังเสรจ็สิ้นกระบวนการ 
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2. วิธีกำรตรวจสอบควำมถูกต้องน่ำเชื่อถือของข้อมูล 

 เมื่อด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาแล้วเสร็จ ประธานกรรมการ 
และหน่วยงานที่รับการตรวจ ด าเนินการตรวจสอบผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาอีกครั้ง   
เพื่อให้ผลการประเมินถูกต้องตรงกัน  หลังจากนั้นกรรมการและเลขานุการด าเนินการจดัท ารายงานผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาส่งมหาวิทยาลัย ภายในวัน/เวลาที่ก าหนด 
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ส่วนที่ 3 
กำรวิเครำะหต์ัวบ่งชีต้ำมองค์ประกอบคณุภำพ 

 
ตำรำงท่ี 1 ตำรำงสรุปคะแนนและผลประเมินตำมองค์ประกอบ (สกอ.) 

องค์ 
ประกอบท่ี 

ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเอง ผลกำรประเมิน 

1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน ได้มาตรฐาน 

2 บัณฑิต 4.84 ดีมาก 

3 นักศึกษา 3.33 ดี 
4 อาจารย ์ 3.81 ดี 
5 หลกัสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 4.25 ดีมาก 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 4.00 ดี 
คะแนนเฉลี่ยขององค์ประกอบท่ี 2 – 6 4.01 ดีมำก  

 
หมำยเหตุ  1. คะแนนประเมินตนเอง หมายถึง ค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบนั้นๆ  

 2. ผลการประเมิน หมายถึง ผลการด าเนินงานในระดับต่าง ๆ  ตามเกณฑ์ตัดสินของ สกอ.    
    ซึ่งการแปลผล จะเป็นการอธิบายว่า  
 

คะแนน ระดับคุณภำพ 
0.01 - 2.00 น้อย 
2.01 - 3.00 ปานกลาง 
3.01 - 4.00 ดี 
4.01 - 5.00 ดีมาก 
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ตำรำงท่ี 2 ตำรำงสรุปผลกำรประเมินรำยตัวบ่งชี้ตำมองค์ประกอบคุณภำพ  (สกอ.) 

ตัวบ่งชี ้ เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ผลกำรประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
ตัวบง่ชี้ที ่1.1 การบริหาร
จัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ. 

ผ่าน ผ่าน บรรลุ ผ่าน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำนหลกัสูตร หลกัสูตรได้มำตรฐำน 
 ไมไ่ด้มำตรฐำน 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ตัวบ่ งชี้ ที่  2.1  คุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

4.60 
 

ค่าเฉลี่ย 4.93 
บรรลุ 4.93 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  2.2 ร้อยละของ
บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี 

3.94 

131 

X 100 = 95.00 
ไม่บรรลุ 

 
4.75 คะแนน 

138 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.84 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษำ 
ตั ว บ่ งชี้ ที่  3.1 ก าร รั บ
นักศึกษา 

4.00 4.00 คะแนน 
บรรลุ 

 
4.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  3.2 การส่งเสริม
และพัฒนานักศึกษา 

3.00 3.00 คะแนน 
บรรลุ 

 
3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลลัพธ์ท่ีเกิด
กับนักศึกษา 

3.00 3.00 คะแนน 
บรรลุ 

 
3.00 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 3 นักศึกษำ เฉลี่ยรวม 3.33 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 4 อำจำรย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหาร
และพัฒนาอาจารย ์

4 4.00 คะแนน บรรลุ 4.00  คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คณุภาพ
อาจารย ์

 
รวม 4.44 คะแนน 

- ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลั กสู ตรที่ มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 
40 

3 
X 100 = 60.00 บรรลุ 5 คะแนน 

5 
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ตัวบ่งชี ้ เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ผลกำรประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

- ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 
40 

2 
X 100 = 40.00 

บรรลุ 
 

3.33 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 5.00 

7.80 
X 100 = 156 บรรลุ 5.00 คะแนน 

5 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับ
อาจารย ์ 4.00 3.00 ไม่บรรลุ 

 
3.00 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 4 อำจำรย์ เฉลี่ยรวม 3.81 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 5 หลกัสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของ
รายวิชาในหลักสตูร 

4.00 4.00 บรรลุ 4.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  5.2 การวางระบบ
ผู้สอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

4.00 4.00 บรรลุ 4.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่  5.3 การประเมิน
ผู้เรียน 

4.00 4.00 บรรลุ 4.00 คะแนน 

ตั วบ่ งชี้ ที่  5.4  ผลการ
ด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

5.00 

 
10 

 
X 

 
100 

 
= 

 
100.00 

บรรลุ 5.00 คะแนน 
10 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 5 หลกัสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมิน
ผู้เรียน 

เฉลี่ยรวม 4.25 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู ้
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 

4.00 4.00 บรรลุ 
 

4.00 คะแนน 

ผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนกำรเรียนรู้ เฉลี่ยรวม 4.00 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทกุตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 2 - 6 เฉลี่ยรวม 4.01 คะแนน 
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ตำรำง 1 ตำรำงวิเครำะห์องค์ประกอบคุณภำพ และตัวชี้ วัดท่ีใช้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน
ผ่ำน 

จ ำนว
นตัว
บ่งช้ี 

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลกำรประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภำพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภำพปำนกลำง 
3.01-4.00 ระดับคุณภำพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภำพดีมำก 

องค์ประกอบที่  1 
กำรก ำกับมำตรฐำน 

 
ผ่าน 

 
 ได้มาตรฐาน 
 

องค์ประกอบที่  2 
บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บง่
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 
2.1, 
2.2 

4.84 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่  3 
นักศึกษำ 

3 - 3.1,3.2 3.3 3.33 ระดับคุณภาพปานกลาง 

องค์ประกอบที่  4 
อำจำรย์ 3 

 
4.2 
 

4.1 4.3 3.81 ระดับคุณภาพด ี

องค์ประกอบที่  5 
หลักสูตร กำรเรียน
ก ำ ร ส อ น  ก ำ ร
ประเมินผู้เรียน 

4 - 
5.1,5.2,5.3 

 
5.4 4.25 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่  6 
สิ่ งสนับสนุนกำร
เรียนรู้ 1 - 6.1 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม 13 1 7 5   
ผลกำรประเมิน  4.44 3.83 4.14 4.01 ระดับคุณภำพดีมำก 

หมำยเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งช้ีที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการยอ่ย 
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ตำรำงท่ี 3 ตำรำงวิเครำะห์มำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏ และตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

มำตรฐำนท่ี   จ ำนวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

I P O คะแนน
เฉลี่ย 

ผลกำรประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภำพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภำพปำนกลำง 
3.01-4.00 ระดับคุณภำพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภำพดีมำก 

1  9 - 3.1,3.2,5.1 
5.3,6.1 

2.1,2.2 
3.3,5.4 

4.08 ระดับคุณภำพดีมำก 

2 4 4.2 4.1,5.2 4.3 3.86 ระดับคุณภำพดี 

3 - - - -   

4 - - - -   

5 - - - -   

รวม 13 1 7 5   

ผลกำร
ประเมิน 

 4.44 3.86 4.14 4.01 ระดับคุณภำพดีมำก 
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ตำรำงท่ี 4 ตำรำงเปรียบเทียบผลกำรประเมินตนเองและผลกำรประเมินจำกคณะกรรมกำร  
องค์ประกอบท่ี 1 

ตัวบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินตนเอง 

ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำโดยคณะกรรมกำร หมำยเหต ุ

ผ่ำน ไม่ผ่ำน ได้มำตรฐำน ไม่ได้มำตรฐำน 
องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.1 ✓  ✓   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.2 ✓  ✓   
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.3      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.4      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.5      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.6      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.7      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.8      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.9      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.10      
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1.11 ✓  ✓   
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องค์ประกอบท่ี 2 – องค์ประกอบท่ี 6 

ตัวบ่งชี้ 
ผลกำรประเมินตนเอง 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
โดยคณะกรรมกำร 

หมำยเหต ุ
คะแนน
ประเมิน 

ผลกำร
ด ำเนินงำน 

คะแนน 
ประเมิน 

ผลกำร
ด ำเนินงำน 

องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 4.91 ดีมาก 4.93 ดีมาก ค านวณผิด 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 4.78 ดีมาก 4.75 ดีมาก ค านวณผิด 
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  4.85 ดีมำก 4.84 ดีมำก  
องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษำ 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 3.00 ปานกลาง 4.00 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง  

ตัวบ่งช้ีที่ 3.3 3.00 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  3.00 ปำนกลำง 3.33 ดี  
องค์ประกอบท่ี  4  อำจำรย์ 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 4.44 ดีมาก 4.44 ดีมาก  
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2.1 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2.2 3.33 ดี 3.33 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2.3 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  

ตัวบ่งช้ีที่ 4.3 4.00 ดี 3.00 ดี แนวโน้มผลการ
ด าเนินงานดีข้ึน
บางเรื่อง 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  4.15 ดีมำก 3.81 ดี  
องค์ประกอบท่ี  5  หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน  กำรประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 4.00 ดี 4.00 ดี  
ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  4.25 ดี 4.25 ดี  
องค์ประกอบท่ี  6  สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 4.00 ดี 4.00 ดี  
คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ 4.00 ดี 4.00 ดี  
คะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 4.01 ดีมำก 4.01 ดีมำก  
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ส่วนที่ 4 
สรุปจุดแข็ง จุดทีค่วรพฒันำ โดยภำพรวม 

 
สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน ดังนี ้

 
จุดแข็ง 
 1. ผลงานทางวิชาของอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ  

 2. ผลงานวิจัยของนักศึกษาได้รับการเผยแพร่ต่อที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
 3. อาจารยส์ร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นผ่านกระบวนการเสริมกิจกรรม เสริมทักษะ เสริมการเรียนรู้

อย่างสร้างสรรค์ อันเป็นการสร้างฐานวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมในลักษณะกลุ่มเรียนรู้แบบรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง  
 4. การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอนมีคุณภาพ โดยหลักสูตรฯ มีรูปแบบการเรียน

การสอนที่หลากหลาย ทั้งในห้องเรียน และในชุมชน  
5. หลักสูตรได้สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้มีโอกาสในการศึกษาต่อใน

ระดับปริญญาเอกอย่างต่อเนื่อง  
 6. หลักสูตรได้สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนได้เข้ารับการฝึกอบรมใน

หลักสูตรต่าง ๆ ตามที่สนใจ เพื่อเป็นการยกระดับและพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ให้มีความรู้ ทักษะ 
ความสามารถทางวิชาการเพิ่มสูงข้ึน  

 7. หลักสูตรได้ประสานความร่วมมือกับชุมชน/หมู่บ้านส าหรับเป็นพื้นที่ปฏิบัติการและฐานในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  

 8. หลักสูตรเป็นที่สนใจของบุคคลภายนอกที่สนใจเข้ามาศึกษา 
 

แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
 1. หลักสูตรควรสนับสนุนให้นักศึกษาท ากิจกรรมทั้งของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการ
ฝึกทักษะการเป็นผู้น าให้กับนักศึกษา 

 2. ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรน าผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่เสนอขอต าแหน่งทาง
วิชาการเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพของคุณภาพอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 3. พัฒนาระบบสื่อออนไลน์ที่สามารถให้นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 

 4. สนับสนุนให้อาจารย์จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายให้เหมาะกับความรู้
ความสามารถของนักศึกษาแต่ละช้ันปี 

 5. พัฒนาระบบ wifi ให้มีคุณภาพดีข้ึน เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาได้สืบค้นฐานข้อมูลองค์ความรู้ต่าง ๆ   
 6. ควรเพิ่มฐานการเรียนรู้ในชุมชน/หมู่บ้านให้มากข้ึน เพื่อให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ในสภาพพื้นที่ที่

หลากหลาย ทั้งในลักษณะของชุมชนเมือง ชุมชนชานเมืองและชุมชนชนบท 
 7. ควรพัฒนาระบบการเผยแพร่สารสนเทศออนไลน์ของหลักสตูร เพื่อรวบรวมและน าเสนอผลงานของ

อาจารย์ นักศึกษา และอื่น ๆ ให้แก่สาธารณะได้มากยิ่งขึ้น 
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จุดท่ีควรพัฒนำ 
 1. งบประมาณที่จัดสรรลงมาเพื่อจัดโครงการให้แก่นักศึกษายังไม่เพียงพอ 
 2. กระบวนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ต้องด าเนินการแบบคู่ขนานระหว่างทักษะทางวิชาการและ

ทักษะชีวิต อาจต้องสร้างรูปธรรมการพัฒนาที่เป็นกระบวนการเพื่อเพิ่มอัตราการคงอยู่ให้มากข้ึน 
 3. หลักสูตรควรมีการเช่ือมต่อกับหน่วยงาน/องค์กรที่ขับเคลื่อนงานภาคประชาสังคม การพัฒนาชุมชน 

เพื่อสร้างความร่วมมือในการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน ผู้เรียน และความร่วมมือเชิงวิชาการ 
4. ควรให้มหาวิทยาลัยยืดหยุ่นเรื่องการเปิด-ปิดห้องเรียนตามสมควร โดยยึดการใช้ห้องนอกเหนือเวลาของ

นักศึกษาเป็นส าคัญ 
 
ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง/พัฒนำ 

 1. พัฒนาระบบสื่อออนไลน์ที่สามารถให้นักศึกษาเข้าถึงได้ง่ายเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 

2. ควรปรับปรุงระบบการรับฟังการจัดการข้อร้องเรียน 
3. ผู้บรหิารควรรักษาความสม่ าเสมอในการให้ขวัญและก าลงัใจแก่นักวิจัยที่มผีลงานโดดเด่น 
4. การฝึกสหกิจศึกษาควรยืดหยุ่นเรื่องสถานที่ฝกึ จังหวัดทีฝ่ึกตามความต้องการของนักศึกษาบ้างตาม

ความเหมาะสม 
5. การท างานภาครัฐ/ภาคเอกชนจะมลีักษณะทัง้ในส านักงาน ภาคสนาม การท างานในส านักงาน ซึ่ง

ส่วนใหญ่ต้องใช้ความรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ ทางหลักสูตรควรเน้นการฝึกปฏิบัติการโปรแกรม
คอมพิวเตอรม์ากขึ้น เช่น โปรแกรมที่ใช้ในส านักงาน ขณะเดียวกันการปฏิบัตงิานภาคสนาม หลักสูตรเพิ่ม
ทักษะการน าเสนอต่อที่ชุมชน จะช่วยสร้างความมั่นใจกับบณัฑิตในการสมัภาษณ์งานและการปฏิบัตงิานจริง
มากขึ้น 
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ส่วนที่ 5 
ภำคผนวก 

รำยนำมคณะกรรมกำรประเมินฯ 
 

ผศ.ดร.ประภาศ ปานเจี้ยง  ประธานกรรมการ 
ดร.กันยปริน  ทองสามส ี  กรรมการ 
อาจารย์ ดร.สุชีวรรณ ยอยรู้รอบ  กรรมการและเลขานุการ 
นางวรรณกานต์ เลื่อนเกื้อ  ผู้ช่วยเลขานุการ 
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ก ำหนดกำร กำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
เวลำ กิจกรรม ผู้เกี่ยวข้อง 

08.30-09.00 น. - คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประชุมหารือ
แนวทางการประเมินและประชุมวางแผนการตรวจประเมินฯ 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

 - ประธานหลักสูตรกล่าวต้อนรับคณะกรรมการประเมินฯ พร้อม
แนะน าคณะกรรมการประจ าหลักสูตร และผูเ้กี่ยวข้อง 

- คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 
- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

09.00-11.00 น. 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ กล่าวแนะน าคณะผู้ประเมินฯ 
พร้อมช้ีแจงวัตถุประสงค์และแนวทางการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ปีการศึกษา 2562 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน  
- คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 

 - ประธานหลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2562 

- คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 
- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

 - สัมภาษณ์ คณะกรรมการประจ าหลักสูตร 
- คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบหลักฐานอ้างองิและ
สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมจากผูร้ับผิดชอบแตล่ะองค์ประกอบ  
( 1. คณะกรรมการประเมินฯ สามารถตั้งกลุ่มย่อยเพื่อสอบถาม
ข้อมูลเพิ่มเตมิ กับคณะกรรมการประจ าหลักสูตรที่รบัผิดชอบ
องค์ประกอบนั้น ๆ ได้โดยตรง  
2. คณะกรรมการประจ าหลักสูตรเตรียมไฟล์เอกสารหลักฐาน 
ข้อมูลอ้างอิงต่างๆ  ใน One Drive เพื่อใหส้ามารถส่งให้กบั
คณะกรรมการได้ในรปูแบบไฟล์อเิลก็ทรอนิกส์ ) 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 
- คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 

11.00-12.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมผลการประเมินรายงานตวับ่งช้ี
ตามองค์ประกอบ มาตรฐาน และเตรียมแจง้/ช้ีแจง/ให้ข้อมลูการ
ตรวจประเมินฯ 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

12.00-13.00 น. พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน  
13.00-14.30 น. สัมภำษณ์ (สัมภำษณ์ทำงโทรศัพท์ หรือ โปรแกรมประชุม

ออนไลน์) 
- ตัวแทนนักศึกษา 
- ตัวแทนอาจารย ์
- ตัวแทนศิษย์เก่า  

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 
- ผู้ถูกสัมภาษณ์ 
(ทางโทรศัพท์ / 
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เวลำ กิจกรรม ผู้เกี่ยวข้อง 
- ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต  
* หมายเหตุ จ านวนผู้สมัภาษณ์ให้เป็นไปตามการบรหิาร
จัดการของหลักสูตรหรือตามข้อตกลงของคณะกรรมการ
ประเมินฯ  

- กรณีท่ีผู้ถูกสัมภำษณ์ไม่สะดวกในกำรใช้โปรแกรมประชมุ
ออนไลน์  
ผู้ช่วยเลขาฯ ติดต่อผู้ถูกสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ (เปิดล าโพง) ให้
คณะกรรมการฯ ได้ฟังและสามารถสัมภาษณ์ได้ 
- กรณีท่ีผู้ถูกสัมภำษณ์มีควำมสำมำรถในกำรใช้โปรแกรม
ประชุมออนไลน์ 
ผู้ช่วยเลขา จะท าการส่งการเชิญไปยังผู้ถูกสมัภาษณ์ เพื่อให้
สัมภาษณ์กับคณะกรรมการฯ 

โปรแกรมประชุม
ออนไลน์) 

14.30-15.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมสรปุผลการประเมินเพื่อ
น าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าหลกัสูตร 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

15.00-16.00 น. - คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในแจ้ง/ช้ีแจง/ 
ให้ข้อมูลการตรวจประเมินฯ พร้อมให้ข้อมลูย้อนกลบัและ
รายงานผลการประเมินฯ แก่ผูบ้รหิาร คณาจารย์และบุคลากร 
ด้วยวาจา 

- คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 
- คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 

 
* หมายเหตุ สามารถปรบัก าหนดการได้ตามความเหมาะสม 

 
 


